
Rétractation d’un contrat
Rétractation dans la vente à distance (droit de 14 jours)
Selon le droit français

Expéditeur / Expéditrice
Nom et prénom

Rue et numéro (expéditeur) Code postal (expéditeur) Ville (expéditeur)

Destinataire (entreprise)
Société / commerçant

Rue et numéro (commerçant) Code postal (commerçant) Ville (commerçant)

Rétractation
Par la présente, je me rétracte du contrat que j’ai conclu pour l’achat du bien suivant / la fourniture de la prestation
suivante :

Bien / prestation

Numéro de commande / de client Commandé le (date) Reçu le (date)

Merci de me rembourser le montant payé dans un délai de 14 jours par le même moyen de paiement. Je prends en
charge les éventuels frais de retour lorsque la loi le prévoit. Merci de me confirmer la réception de la présente
rétractation.

Remboursement le cas échéant sur l’IBAN

Lieu Date

Signature de l’expéditeur / de l’expéditrice

Modèle gratuit de tamgara.com – à remplir et signer directement en ligne. Modèle fourni sans garantie ; ne remplace pas un conseil juridique.
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